Till kommunfullméktige i Danderyd

Motion om att utreda om det forekommer
dubbeldebiteringar av hemtjansttimmar och
om det minskande respektive 6kande antalet
hemtjansttimmar kan harledas till inférandet
respektive borttagandet av Tesen.

Nar en person beviljats tva timmar hemtjanst for hjalp med tvatt far
hon/han ocksa betala for tva timmar. Det férekommer att den
personal som skall utfora tjansten lagger tvatten i maskinen och
sedan gar till en annan person som ocksa beviljats hemtjanst och
hjélper denna for att sedan komma tillbaka och ta hand om tvatten.

Det innebdr alltsa att den som beviljats hjalp i tva timmar och far
betala for det inte far den tid hon/han betalar for. Om vi nu utgar
fran att bada de parallella insatserna debiteras innebér det att dubbel
avgift tas ut. Det maste da ocksa medfdra att kommunen betalar ut
dubbel taxa till hemtjanstutféraren i dessa fall.

Det finns &ven personal som uppger att deras uppdrag ar sjalva
insatsen och inte tiden. Det kan naturligtvis tyckas rationellt och
effektivt att anvanda tiden pa detta satt. Men det kraver i sa fall dels
att den som far tvattat inte behdver annan hjélp dels att hon/han inte
far betala for tva timmar utan endast for tvattinsatsen det vill saga
den tid det tar att utfora arbetet.

Hemtjansttimmmarna minskade fran 2004 till 2006 men har ¢kat
kraftigt fran ar 2007. En del av forklaringen ar den forenklade
bistandshandlaggningen som innebar att alla personer éver 65 ar,
utan behovsprovning, fick ratt till upp till sex timmars hemtjanst per
manad.

En fraga som i detta sammanhang vore angelaget att belysa ar om
inforandet respektive avslutandet av Tesen, kontrollsystemet for
utforda hemtjansttimmar, har paverkat nedgangen respektive den
kraftiga uppgangen av antalet timmar.



Med hanvisning till ovanstaende foreslar vi kommunfullméaktige
besluta uppdra at berérda organ att utreda

1. Om det forekommer dubbeldebiteringar av hemtjanst-
timmar och i sa fall omfattningen av detta

2. Om det ar moéjligt att i forekommande fall aterbetala
kostnaden till den som beviljats hemtjansttid som hon/han
inte fatt och aterkrava eventuella dubbeldebiteringar fran
hemtjanstutféraren.

3. Om det minskande respektive 0kande antalet hemtjanst-
timmar kan harledas till inférandet respektive borttagandet
av Tesen.

4. Mojligheten att infora ett system som innebar att det gar
att betala for gjord insats i stallet for antal timmar.

Danderyd den 15 december 2008

Siv Sahlstrom (c)



